
Remember you can
call 24 hours a day,
seven days a week.

The Right Call Every Time.
Your Medical Home.

WHAT IS A MEDICAL HOME?

A Medical Home is the one
place you take your child for
all your child’s health care:

• checkups 
• sick visits 
• accidents
• special health needs 
• immunizations (shots)

A Medical Home is a doctor’s office, a community clinic,
or a local health department. The staff there knows you,
your child, and your child’s health history.

EVERY CHILD NEEDS A MEDICAL HOME

A Medical Home offers the VERY BEST CARE for your
child. Because the staff knows your child, they can:

• Catch little problems before they become big problems 
• Give you advice and help in caring for your child
• Make sure your child gets checkups, screenings, 

and shots to stay well 
• Help you find the right specialists and equipment 

for your child
• Tell you about helpful community programs 

WHEN YOUR CHILD IS SICK OR HURT

YOU HAVE SOMEONE TO CALL FOR HELP!  
YOUR DOCTOR CAN TELL YOU IF YOU SHOULD: 

• Treat your child at home
(They will tell you how!)  

• Come to the doctor’s
office (They will make an
appointment for you.)

• Or go to the Emergency
Room.  (The Emergency
Room is for true emer-
gencies – times when
children may lose their
life or risk their health
without immediate treat-
ment.  It is rare when
children need to be seen
in the Emergency Room.)  

The Right Call Every Time.
Your Medical Home.

Community Care of North Carolina

Funding provided by the N.C. Foundation for Advanced Health Programs, Inc.

Doctor:_____________________________

Phone:______________________________

Hours:______________________________

After Hours Phone:

___________________________________



Recuerde que puede
llamar las 24 horas
del día, los 7 días 
de la semana.

Siempre la llamada correcta.
Su Hogar Médico.

¿QUÉ ES SU HOGAR MÉDICO?

Su Hogar Médico es EL LUGAR
donde usted puede llevar a su
hijo para TODAS LAS NECESI-
DADES MEDICAS DEL NIÑO.

PARA:
• exámenes rutinarios
• consultas por enfermedad
• accidentes
• necesidades especiales de salud
• vacunas

Su Hogar Médico es el consultorio del doctor, la clínica
comunitaria, o su departamento de salud local. El per-
sonal del establecimiento lo conoce a usted, a su hijo y
su historial médico.

CADA NIÑO NECESITA UN HOGAR MÉDICO

Su Hogar Médico le ofrece LA MEJOR ATENCIÓN médica
para su hijo, porque su personal conoce a su hijo y pueden:

• Detectar problemas pequeños antes que se hagan grandes
• Darle ayuda y consejos para el cuidado de su hijo
• Asegurarse que su hijo reciba sus exámenes rutinarios y

tenga todas sus vacunas para estar sano
• Ayudarle a conseguir el especialista correcto y 

suministros médicos adecuados para su hijo
• Informarle sobre programas comunitarios que puedan

ser de su utilidad.

CUANDO SU HIJO SE ENFERME O SE LASTIME

¡USTED PUEDE LLAMAR A ALGUIEN QUE LO AYUDE!
SU DOCTOR PUEDE DECIRLE QUE DEBE HACER:

• Atender a su hijo en casa
(¡Le dirán que debe hacer!)

• Ir al consultorio del doctor
(Ellos le darán un cita.)

• O ir a la Sala de
Emergencias. (La Sala 
de Emergencias es para 
verdaderas urgencias –
cuando los niños pueden
perder la vida o su salud
está en riesgo si no reciben
atención médica inmediata.
Es muy raro que los niños
necesiten ir a la Sala de
Emergencias.)

Siempre la llamada correcta.
Su Hogar Médico.

Community Care of North Carolina

Doctor:_____________________________

Teléfono:____________________________

Horas:______________________________

Tel. para horas no laborables: 

___________________________________


